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tarifas de agentes
de viaje



Descubra el paraíso:
Una estancia sin igual

Valentin Imperial Riviera Maya ofrecerá la mejor tarifa disponible en el momento de la solicitud. 
Las tarifas varían en función de la ocupación y la disponibilidad de la categoría de habitación. 
Puede consultar sus fechas de viaje preferidas y la categoría de habitación en 
www.valentinmaya.com antes de ponerse en contacto con el resort.

Le solicitamos que nos facilite la siguiente información

• Presentar una identificación válida de agente de viajes.
• Fecha de entrada y fecha de salida.
• Nombres que deben figurar en la reserva.
• Tipo de ocupación (SGL, DBL, TPL).
• Categoría de habitación solicitada (si se prefiere alguna).
• Pase de un día están sujetos a disponibilidad. En caso de aplicar se otorga 50% de descuento 

en los diferentes paquetes.

Envíe su solicitud a
vim.business@valentinmaya.com



▪ El hotel ofrecerá la mejor tarifa disponible en el momento de la solicitud (la disponibilidad de las categorías de 
habitaciones puede variar en función de las fechas de viaje).

▪ Las tarifas se indican por persona y noche en USD para un máximo de 7 noches
▪ Las tarifas de agencia de viajes se aplican a estancias para un máximo de 7 noches
▪ Exclusiones: del 24 de diciembre al 1 de enero, todo el mes de febrero, las dos primeras semanas de noviembre y las dos 

primeras semanas de diciembre.
▪ Hay un número limitado de habitaciones con la tarifa especial para agencias de viajes. Reserve con antelación para 

asegurar disponibilidad. Se aplica a 1 habitación. *Se pueden solicitar tarifas para amigos y familiares para 1 habitación 
extra (sujeto a disponibilidad) que viaje con el agente, en las mismas fechas, si la ocupación lo permite.
◦ Tenga en cuenta que si cancela la reservación, cualquier reserva de Friends & Family vinculada a esta será cancelada 

automáticamente.
▪ La ocupación triple sólo está disponible en Deluxe y Golden Junior Suites.
▪ Se debe presentar una identificación válida de agente de viajes en el momento del check-in para que se apliquen las 

tarifas. De lo contrario, se aplicará la tarifa pública en el momento del check-in.
▪ Formas de pago: Pago a la llegada a la propiedad.
▪ Política de cancelaciones: Las cancelaciones o modificaciones deben notificarse por escrito.
▪ Cancelación flexible hasta 7 días antes de la fecha de llegada para no incurrir en penalidad.
▪ No show y cancelaciones con menos de 48 horas de anticipación a la llegada tendrá un cargo equivalente a 1 (una) noche.
▪ Perderá el privilegio de recibir tarifas de agencia de viajes para futuras estancias.
▪ Siempre se recomienda contratar un seguro de viaje.
▪ Si necesita un traslado al hotel y de vuelta al aeropuerto (no incluido), póngase en contacto con 

vim.transfer@valentinmaya.com.

Nota: Las tarifas especiales de Agentes de Viaje no se pueden combinar con otras promociones, como valores añadidos o 
créditos del hotel, y estas estancias no se aplican al Programa de Recompensas para Agentes de Viajes, Valentin High 
Fidelity.

Términos y condiciones



524 junior suites



• Edificios 3, 4 y 5
• Edificios de 3 plantas con ascensores
• Vistas a la selva tropical
• 2 camas dobles o 1 cama king bajo petición
• No hay camas dobles en la última planta
• Sistema inalámbrico de altavoces Bluetooth
• Baño con 1 lavabo y bañera de hidromasaje para 1 

persona
• Aseo y ducha independientes con puertas de cristal 

esmerilado
• Cama supletoria disponible bajo petición
• Ocupación máxima: 3 personas

Deluxe Junior Suite
208 Unidades - 48 m²

Categoría principal.
Ideal para amigos y familiares que comparten habitación.



Silver Junior Suite
112 Unidades - 48 m²
Ideal para lunas de miel, aniversarios,
romances y lugares céntricos.

• Edificios 1 y 2
• Edificios de 3 plantas con ascensores
• Vistas a la selva tropical
• Sólo cama King
• TV de «55»’
• Sistema inalámbrico de altavoces Bluetooth
• Baño de concepto abierto con cortina transparente
• 2 lavabos y bañera de hidromasaje para 2 personas
• Inodoro separado y ducha termostática de efecto lluvia 

cerrada tras puertas de cristal esmerilado para mayor 
intimidad

• Ocupación máxima: 2 personas



área Golden

Las Junior Suites más grandes del hotel
 Vistas a la piscina



• Edificios 6, 7 y 8. Situados en la 2ª planta (central)
• Edificios de 3 plantas con ascensores
• Vistas a la piscina
• Decoración armoniosa con acentos serenos y de madera 

natural
• 2 camas dobles o cama king bajo petición
• Sala de estar
• Un televisor de pantalla plana de «55» y otro de «42»
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Wi-Fi Premium
• Panel digital para luces, ventilador de techo, aire 

acondicionado, «no molestar» o «limpiar la habitación»
• Baño de concepto abierto con puertas francesas que se 

abren a toda la habitación
• 2 lavabos y bañera de hidromasaje doble
• Inodoro separado con bidé y ducha de lluvia termostática 

cerrada tras puertas de cristal esmerilado
• Puertas de cristal templado laminado
• Cama supletoria disponible bajo petición
• Ocupación máxima: 3

Golden Junior Suite
49 Unidades - 61 m²

Espacios tranquilos y vistas a la piscina.
Perfecto para triple ocupación.



• Edificios 6, 7 y 8. Situados en la 3ª (última) planta
• Edificios de 3 plantas con ascensores 
• Vistas a la piscina
• Decoración armoniosa con acentos serenos y de madera 

natural
• Sólo cama King
• Sala de estar
• Un televisor de pantalla plana de «55» y otro de «42»
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Wi-Fi Premium
• Panel digital para luces, ventilador de techo, aire 

acondicionado, «no molestar» o «limpiar la habitación».
• Baño de concepto abierto con puertas francesas que se 

abren a toda la habitación
• 2 lavabos y bañera de hidromasaje doble
• Inodoro separado con bidé y ducha de lluvia termostática 

cerrada tras puertas de cristal esmerilado
• Puertas de cristal templado laminado
• Ocupación máxima: 2

Golden Superior Junior Suite
36 Unidades - 61 m²
Espacios tranquilos y grandes vistas, ideal para
luna de miel, aniversarios y romance.



• Edificios 6, 7 y 8. Situados en planta baja con terraza privada 
con tumbonas

• Edificios de 3 plantas con ascensores 
• Vistas a la piscina
• Decoración armoniosa con acentos serenos y de madera 

natural
• Sólo cama King
• Sala de estar
• Un televisor de pantalla plana de «55» y otro de «42»
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Wi-Fi Premium
• Panel digital para luces, ventilador de techo, A/C, «no 

molestar» o «limpiar la habitación»
• Baño de concepto abierto con puertas francesas que se 

abren a toda la habitación
• 2 lavabos y bañera de hidromasaje doble
• Inodoro separado con bidé y ducha de lluvia termostática 

cerrada tras puertas de cristal esmerilado
• Puertas de cristal templado laminado
• Ocupación máxima: 2

Golden Swim Up Junior Suite
47 Units - 656 SQ FT
Direct access to pool. Ideal for honeymoon,
anniversaries and romance.



• Edificios 9 a 14
• Edificios de 2 plantas, sin ascensores
• Vista parcial al mar
• Decoración con acentos caribeños
• Sólo cama King
• Ventana de la habitación con cortina opaca
• Terraza con hamaca o balcón
• Panel de control digital para aire acondicionado, ventilador 

de techo y cortina opaca TV de «55»
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Wi-Fi Premium
• Carteles digitales de «no molestar» / «por favor, limpie la 

habitación
• Cuarto de baño con 2 lavabos
• Bañera de hidromasaje con azulejos venecianos de gran 

tamaño - llenado rápido. Con vistas panorámicas 
mejoradas

• Cuarto húmedo con duchas de lluvia dobles
• Termostato Grohe SmartControl
• Persianas motorizadas
• Ocupación máxima: 2
• Sistema de llave-tarjeta para teléfono móvil disponible

Emerald Junior Suite
72 Unidades - 58 m²
Ideal para lunas de miel, aniversarios y romances.
El favorito de las agencias de viajes. 



36 dunas private pool suites



• Edificios 15, 16 y 17.
• Ubicadas en la planta baja.
• Decoración creada por reconocidos diseñadores 

mexicanos.
• Amplia terraza (10 m²) con mobiliario exterior (3 sillones + 

mesa).
• Piscina privada en la habitación (3.3 m × 2.1 m, profundidad 

0.9 m) + terraza adicional de piscina (3 m²).
• Vistas al mar desde la terraza y la piscina.
• Delivery Secret Box.
• Cama king size y elegante área de estar con sofá, sillón y 

mesa de centro.
• Baño de concepto abierto con tina, doble lavabo, regadera 

tipo lluvia y de mano, y accesorios de baño de lujo.
• Televisor de techo retráctil, minibar y mueble para equipaje.
• Caja fuerte electrónica, sistema de sonido inalámbrico y 

Wi-Fi de cortesía.
• Cortinas blackout motorizadas, ventilador de techo y aire 

acondicionado.

Dunas Private pool ocean
view suite
18 Unidades - 63 m²
Ideal para huéspedes que buscan el máximo lujo y confort.



Dunas Private pool ocean
view top floor suite
18 Unidades - 64 m²
Ideal para huéspedes que buscan el máximo lujo y confort.

• Edificios 15, 16 y 17.
• Ubicadas en el piso superior (sin ascensor).
• Decoración creada por reconocidos diseñadores 

mexicanos.
• Amplia terraza (11 m²) con mobiliario exterior (2 sillones + 

mesa, más 1 sillón adicional en la terraza de la piscina).
• Piscina privada en la habitación (3.3 m × 2.1 m, profundidad 

0.9 m) + terraza adicional de piscina (3 m²).
• Vistas infinitas al mar desde la terraza y la piscina.
• Delivery Secret Box.
• Cama king size y elegante área de estar con sofá, sillón y 

mesa de centro.
• Baño de concepto abierto con tina, doble lavabo, regadera 

tipo lluvia y de mano, y accesorios de baño de lujo.
• Televisor de techo retráctil, minibar y mueble para equipaje.
• Caja fuerte electrónica, sistema de sonido inalámbrico y 

Wi-Fi de cortesía.
• Cortinas blackout motorizadas, ventilador de techo y aire 

acondicionado.



15 one-bedroom suites



• Edificios 1 a 5. Penthouse de esquina situado en la última 
planta (3ª planta). 

• Decoración creada por reconocidos diseñadores 
mexicanos

• Sólo cama King
• Sala y comedor separados
• Terraza exterior de gran tamaño con tumbonas y 

acogedora zona de estar
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Conexión de banda ancha de 300 megabits
• 1 cuarto de baño totalmente equipado con amenities de 

baño de alta gama, incluyendo sales relajantes y 
aromaterapia

• Grifería termostática
• 2 bañeras de hidromasaje: interior y exterior
• Ocupación máxima: 2

• Incluciones adicionales:
◦ Servicios gourmet diarios
◦ EliteBAR que ofrece una variada selección de cervezas 

premium y de importación, además de una exclusiva 
bodega de vinos

Onyx one-bedroom Suite
6 Unidades - 200 m²
Ideal para huéspedes que buscan el máximo lujo.



• Edificios 6, 7 y 8 de la sección Golden. Penthouse de 
esquina ubicado en el último piso (3er piso) con vista a la 
piscina Golden

• Decoración creada por reconocidos diseñadores 
mexicanos

• Sólo cama King
• Sala y comedor separados
• Acogedor balcón con sombra y tumbonas
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Conexión de banda ancha de 300 megabits
• 2 cuartos de baño totalmente equipados con amenities 

de baño de alta gama, incluyendo sales relajantes y 
aromaterapia

• Grifería termostática
• 2 bañeras de hidromasaje: interior y exterior
• Ocupación máxima: 3 con cama supletoria

• Incluciones adicionales:
◦ Servicios gourmet diarios
◦ EliteBAR que ofrece una variada selección de cervezas 

premium y de importación, además de una exclusiva 
bodega de vinos

Diamond one-bedroom Suite
6 Unidades - 150 m²
Ideal para huéspedes que buscan el máximo lujo.



• Edificios 4 y 5. Penthouse de esquina ubicado en el último 
piso (3er piso). 

• Decoración creada por reconocidos diseñadores mexicanos
• Sólo cama King
• Sala y comedor separados
• Terraza exterior de gran tamaño con tumbonas y 

acogedora zona de estar
• Sistema de altavoces inalámbricos Bluetooth
• Conexión de banda ancha de 300 megabits
• 1 cuarto de baño totalmente equipado y 1 tocador
• Baño principal equipado con amenities de baño de alta 

gama, incluyendo sales relajantes y aromaterapia
• Grifería termostática
• 2 bañeras de hidromasaje: interior y exterior
• Ocupación máxima: 3 con cama supletoria

• Incluciones adicionales:
◦ Valentin Privé incluido
◦ Servicios gourmet diarios
◦ EliteBAR que ofrece una variada selección de cervezas 

premium y de importación, además de una exclusiva 
bodega de vinos

◦ Una cena para 2 en L'Olivo's Chef's Table

Imperial Privé 
one-bedroom Suite
2 Unidades - 200 m²
Ideal para huéspedes que buscan el máximo lujo.



Añadir a cualquier Junior Suite o Suites Onyx y 
Diamond con una estancia mínima de 3 noches

Tarifa pública:
85,00 USD por persona/noche

Inclusiones:

▪ Registro de entrada y salida privado en el Valentin Privé Lounge.
▪ Servicios de concierge antes de la llegada en  

vim.valentinprive@valentinmaya.com.
▪ Early check-in y late check-out, sujeto a disponibilidad.
▪ Botella de vino espumoso a la llegada.
▪ Cesta de frutas, petit fours y flores frescas en la habitación.
▪ Selección de vinos y licores de alta gama en la habitación (menú 

disponible con el concierge Valentin Privé).
▪ Bolsa de playa Valentin.
▪ Langosta incluida en cualquiera de los restaurantes a la carta (sin 

cargo adicional).
▪ Reservas en restaurantes a través del concierge Valentin Privé.
▪ Camas Bali reservadas a nombre del huésped en la piscina o en la 

zona de playa.
▪ Acceso exclusivo al Valentin Privé Lounge (7:00 a.m. to 11:00 p.m.).

◦ Wi-Fi Premium.
◦ Servicio de conserjería.
◦ Servicio de bar ultra premium.
◦ Aperitivos ligeros (7:00 a.m. – 9:00 p.m.).

Valentin Privé



valentinmaya.com


